
 

    

 

   

 
 

LETTRE CIRCULAIRE 
Pharmaciens d’officine 

 
Luxembourg, le 17 mars 2020 

 
 
Concerne :  Arrêté ministériel sur la limitation de délivrance des médicaments OTC 
 
Madame, Monsieur le pharmacien, 
 
La pandémie virale de Sars-cov-2 provoque des graves perturbations sur le marché des spécialités 
pharmaceutiques, dont certains sont actuellement en rupture d’approvisionnement, et induit 
parallèlement un risque prononcé d’abus des médicaments qui, consommés d’une manière 
incontrôlée, peuvent engendrer l’iatrogénèse médicamenteuse. 
 
Cette surconsommation met en danger non seulement la santé et la vie des patients qui en font 
le mésusage, mais également ceux qui n’auront plus accès aux traitements adéquats par manque 
de médicaments disponibles. 
 
A l'instar des autres pays européens qui voient les ventes de médicaments OTC contre la fièvre, 
douleurs et autres augmenter, il s'avère nécessaire de mettre en place des mesures pour éviter 
le stockage intempestif par la population. Plusieurs états membres ont mis en place des 
restrictions pour éviter une pénurie de médicaments. Cette mesure est également nécessaire au 
Luxembourg, d’autant plus que nous dépendons des autres marchés. 
 
Il est donc impératif du point de vue de la santé de limiter la délivrance des médicaments 
appartenant au même niveau 4 du code ATC1 et accessibles en automédication (OTC) à un seul 
emballage de plus petite taille disponible par personne et pour une durée d'utilisation 
préconisée par son résumé des caractéristiques du produit, qu’ils soient acquis directement dans 
les pharmacies ou bien commandés en ligne. Cette limitation ne s’appliquera pas aux 
médicaments prescrits pour un patient sur une ordonnance médicale. 
 
A cet effet, vous trouverez ci-joint un arrêté ministériel visant à limiter la délivrance de ces 
médicaments.  
 
Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur le pharmacien, l’expression de nos salutations 
distinguées. 

 
Dr Anna Chioti  - Chef de Division  

                                                      
1 https://www.whocc.no/atc/structure_and_principles/  
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